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*Nettokaltmieten



Mit unserem Newsletter „e.journal“ wollen wir Sie 
in Zukunft regelmäßig über interessante Neuig-
keiten und Themen rund um die Deutsche Wohnen 
informieren. Gehören Sie zu den ersten Abonnenten 
unseres e.journals und gewinnen Sie eine limitierte 
Deutsche Wohnen Tasse!

Um das e.journal zu abonnieren, können Sie sich 
ganz einfach im Internet in unserem E-Service-
Bereich unter www.eservice.deutsche-wohnen.com 
anmelden. Nach Ihrer Registrierung profi tieren Sie 
zusätzlich von unseren praktischen Online-Formu-
laren: Ob Änderung der Bankverbindung, Schadens-
meldung, Erteilung einer Einzugsermächtigung und 
vieles mehr – mit dem E-Service erledigen Sie alles 
ganz bequem, wann und wo Sie wollen.

Unter allen Mietern, die sich bis zum 
Stichtag für unseren E-Service registrieren, 
verlosen wir einmal zwei Monatsmieten 
(nettokalt).*

Zusätzlich erhalten die ersten 1.000 Mie-
ter, die das e.journal bis zum Stichtag** 
abonnieren, als kleines Dankeschön eine 
limitierte Deutsche Wohnen Tasse gratis.

 *   Die Verlosung erfolgt unter Ausschluss des Rechtswegs. Teilnahmeberechtigt sind alle 
Mieter der Deutsche Wohnen Gruppe. Teilnahmeschluss ist der 20.03.2012. 
Der Gewinner wird schriftlich benachrichtigt und in der nächsten Ausgabe des e.journals 
bekannt gegeben.

**   Stichtag 20.03.2012
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Liebe Mieterinnen und Mieter,

in den vergangenen Monaten ist viel geschehen bei der Deutsche 
Wohnen: Wir haben unsere Website technisch auf den neuesten 
Stand gebracht und unseren Servicebereich weiterentwickelt. Der 
persönliche Kontakt mit Ihnen ist uns dabei besonders wichti g.

Des Weiteren freuen wir uns Ihnen nun endlich das vorliegende 
e.journal zu präsenti eren. Über dieses Medium werden wir Ihnen 
in Zukunft  auf unkompliziertem Wege wichti ge Informati onen und 
Erläuterungen geben oder Sie auch über Vorhaben der Deutsche 
Wohnen Gruppe informieren.

Schauen Sie einfach mal rein und empfehlen Sie das e.journal auch 
Ihren Nachbarn! 

Wir wünschen Ihnen viel Spaß beim Lesen.

»  Deutsche Wohnen-Community
Einfach per Mausklick seine Nachbarn kennenlernen 
und neue Freunde fi nden.

»  Rainer Lange: 
ein Mann der Tat

» Gewinner unserer Verlosung: Zwei Monate mietf rei

» Unser Portf olio
Heute: Hufeisensiedlung Britz in Berlin 
(erbaut 1925 bis 1930)

» Termine und Jubilare

SERVICE CENTER: DIE ZENTRALE 
ANLAUFSTELLE >> 030 897 86 0
Neben dem Servicebereich auf unserer Internetseite, mit 
dem Sie Ihr Leben und Wohnen einfacher und angeneh-
mer gestalten können, beantwortet das Service Center 
alle Fragen rund ums Wohnen bei der Deutsche Wohnen. 
Standardthemen werden direkt beantwortet und spezi-
elle Sachverhalte werden umgehend an die entsprechen-
den Fachabteilungen weitergeleitet. Das Service Center 
befi ndet sich in Berlin und ist für alle Standorte der 
Deutsche Wohnen bundesweit die zentrale Anlaufstelle.

SERVICE POINTS: 
PERSÖNLICHER ANSPRECHPARTNER IN IHRER NÄHE
Mit den acht Service Points bietet die Deutsche Wohnen Kundenser-
vice in Ihrer Nähe. Sie sind Anlaufpunkte für alle Themen rund ums 
Wohnen in unseren Mietobjekten. Bei der Suche nach besti mmten 
Informati onen oder bei speziellen Fragen wird Ihnen hier weiterge-
holfen. 
Als Mieti nteressent erhalten Sie vor Ort aktuelle Wohnungsangebote 
und können Wohnungen oft  direkt besichti gen. Welcher Service Point 
für Sie zuständig ist, erfahren Sie auf unserer Website unter „Service“ 
und „Ansprechpartner“. Donnerstags ist übrigens Sprechtag und Sie 
können unsere  Vermieter im Service Point antreff en.

In einigen Beständen können Sie zu besti mmten Öff nungszeiten den 
Vermieter im örtlichen Vermietungsbüro besuchen.

TECHNISCHE SERVICEPARTNER: DER DIREKTE DRAHT ZUR SCHNELLEN ABHILFE
Je nachdem, in welcher Region Sie wohnen, sind verschiedene Technische Servicepartner für Sie da. Sie können telefonisch 
über eine Hotline oder per E-Mail Ihren Reparaturbedarf oder Ihre technischen Probleme angeben. Unsere Technischen 
Servicepartner werden sich schnellstmöglich um Ihr Anliegen kümmern. Welcher Technische Servicepartner für Sie zustän-
dig ist, erfahren Sie auf unserer Website unter „Service“ und „Ansprechpartner“.

Unser neues Anmeldeverfahren sorgt bei allen Teilnehmern 
am E-Service der Deutsche Wohnen für mehr Sicherheit und 
Schnelligkeit. 

Ihre E-Mail-Adresse wird ganz einfach online oder im Service 
Center registriert. Anschließend bekommen Sie eine E-Mail mit 
dem Link zum Service-Bereich. 
Nun können Sie uns Ihr Anliegen, wann immer und wo sie 
wollen, online mitt eilen bzw. Auft räge erteilen und deren aktu-
ellen Bearbeitungsstand abfragen. Wir halten Sie stets auf dem 
Laufenden. Ganz ohne Papierkram – einfacher und bequemer 
geht es nicht. 

Zu den Neuerungen gehört darüber hinaus eine ausführliche 
Erläuterung zur Betriebskostenabrechnung. An einem Beispiel 
wird anschaulich erklärt, was die einzelnen Positi onen für eine 
Bedeutung haben. 

UNSERE AKTIVSTEN MITGLIEDER KÖNNEN MONATLICH 
ZWEI KINOKARTEN GEWINNEN.

»  Werden Sie Teil einer großen akti ven Nachbarschaft  
und gestalten Sie diese mit.
Schauen Sie sich um in den Bereichen „Rund ums Wohnen“, 
„Nachbarschaft shilfe“, „Sport & Freizeit“ und „Sonsti ges“. 

»  Erfahren Sie von vorhandenen Angeboten und Gesuchen 
Ihrer Nachbarn. 
Babysitt er gesucht, Fahrrad abzugeben, Mathe-Nachhilfe anzu-
bieten? Haben Sie ein köstliches Kuchenrezept oder möchten Sie 
hilfsbedürft igen Nachbarn Ihre ehrenamtliche Hilfe anbieten? 
Viele Einträge aus unterschiedlichen Bereichen warten auf Sie. 

 
»  Lernen Sie Ihre Nachbarn kennen.

In der Rubrik „Meine Nachbarn“ werden Ihnen Ihre Nachbarn 
im näheren Umfeld angezeigt, die bereits ein der Community 
akti v sind. Erzählen Sie etwas von sich und tauschen Sie sich aus. 
Nehmen Sie per E-Mail direkten Kontakt auf! Laden Sie Ihren 
Nachbarn ein, auch Community-Mitglied zu werden. 
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»  Service Deutsche Wohnen
Wir sind für Sie da: Service Center, Service Points und Technische Servicepartner
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Als langjähriger Mieter bei der Deutsche Wohnen zeigt sich 
Rainer Lange heute mehr denn je überzeugt von seinem 
grünen Umfeld in Berlin-Reinickendorf. 

„In unserem Kiez dominiert noch der Gedanke des Für- und 
Miteinanders“, erklärt der akti ve Pensionär, der als gelern-
ter Elektroinstallateur bei kleinen Problemen im Haus noch 
immer selbst Hand anlegt. Manchem mag das Wort Solida-
rität veraltet und aus einer vergangenen Zeit erscheinen, 
aber für Rainer Lange heißt es, für andere da zu sein.
 
Auch wenn die Mitarbeiter bei der Deutsche Wohnen keine 
Wunder vollbringen können, werden seiner Erfahrung nach 
Probleme sehr ernstgenommen und so schnell wie möglich 
gelöst. Besonders wichti g war ihm schon immer der Erhalt 
der guten Bausubstanz. Sein geschultes Auge erkennt sehr 
schnell, wo ein größerer Schaden droht, den man durch 
rechtzeiti ges Handeln schnell beheben kann. „Gepfl egte 
Wohnungen mit einem freundlichen Umfeld sind nun ein-
mal die beste Investi ti on in eine gesicherte Zukunft “, ist sich 
Rainer Lange sicher.

Wegen ihrer herausragenden Qualität aber auch ihres Vorbildcharakters 
für den internati onalen sozialen Siedlungsbau ist diese Siedlung, gemein-
sam mit fünf weiteren Siedlungen in Berlin, seit 2008 auf der Welterbelis-
te der UNESCO.

Für die Deutsche Wohnen ist der Welterbeti tel jedoch Ehre und Pfl icht 
gleichermaßen. Seit den 1970er Jahren wird die Siedlung nach vorbildli-
chen denkmalpfl egerischen Konzepten instandgesetzt. Mit der Aufnahme 
in die UNESCO Welterbeliste ändert sich nichts an den Aufl agen des 
Denkmalschutzes. 

Bruno Taut und Marti n Wagner errichteten mit der Hufeisensiedlung Britz 
eine der ersten Großsiedlungen der Weimarer Republik. Bis 1930 mehr-
fach erweitert zählt sie fast 2.000 Wohnungen. Prinzipien der Gartenstadt 
vereinen sich hier mit dem großstädti schen Element des langen Häuser-
blocks: kleine Einfamilienhäuser scharen sich um angerarti ge Grünräume 
und werden zugleich entlang der außenliegenden Hauptstraßen von 
dreigeschossigen Mehrfamilienhäusern schützend umfasst.

Zentrum der Anlage ist das „Hufeisen“, ein aus 25 gleichen Hauseinheiten 
bestehender Geschossbau, der einen wunderschönen Teich umgibt. Wie 
Theaterlogen öff nen sich die Loggien der zweieinhalb Zimmer großen 
Wohnungen zum Freiraum. Auf terrassierten Parzellen hat fast jeder 
Mieter einen eigenen Garten.

Unter allen Mietern der Deutsche Wohnen, die sich bis zum 20. März 2012 für unseren E-Service registriert haben, 
haben wir zwei Monatsmieten (nett okalt) verlost. 

WIR GRATULIEREN MAX MUSTERMANN AUS DÜSSELDORF!

DEUTSCHE WOHNEN AG - 
GEHAG FORUM  

Axel Anklam und Marc Fromm: Collagen?
19. April bis 5. Juni 2012
Mo.–Fr.,  9–19 Uhr
Mecklenburgische Str. 57, 14197 Berlin

Kontakt: info@deutsche-wohnen.com

Unterstützt vom GdW Bundesverband 
deutscher Wohnungs- und Immobilienun-
ternehmen.

NOCH MEHR SICHERHEIT UND SCHNELLERE BEARBEITUNG.

Dieses in der Zeit der Weimarer Republik 
errichtete städtebauliche Ensemble ist ge-
prägt von einer hohen Gestaltungsqualität 
und Wohneffi  zienz. Man spürt, dass bedeu-
tende Architekten am Werk waren, die sich 
auskannten, wie eine Siedlung funkti oniert 
und wie eine Wohnung ausgestatt et sein 
muss. Noch heute besti cht diese Siedlung 
durch ihr Farbkonzept, die gelungene Kom-
binati on von niedrigen Reihenhäusern und 
höheren Geschossbauten, ihre großzügigen 
Grünanlagen und opti male Besonnung.

>> Reihenhäuser zu verkaufen
64 bis 99 m2 – provisionsfrei!
Deutsche Wohnen Corporate Real Estate GmbH
Mecklenburgische Str. 57, 14197 Berlin
Frau Przygodda, Tel. 030 897 86 762

>> Wohnungen zu vermieten
1 ½- bis 5 ½-Zimmerwohnungen
47 bis 104 m2 – provisionsfrei!
Deutsche Wohnen Management GmbH
Fritz-Reuter-Allee 46, 12359 Berlin
Frau Greske, Tel. 030 897 86 947

WIR GRATULIEREN ZUM 50JÄHRIGEM MIETERJUBILÄUM BEI DER DEUTSCHE WOHNEN GRUPPE 
Henry und Ingrid Kleinschmidt, Berlin, Herfried und Grete Kuchenbecker, Berlin, Sylvia Linsener, Berlin, Ruth Stelter, 
Berlin, Rudi und Erika Weihs, Wustermark, Gerhard und Wendula Gätsch, Berlin, Klaus und Evelin Weber, Berlin, Jaroslav 
und Eva Maria Unger, Berlin, Waltraud Wandrei, Berlin, Wolfgang Fiedler, Frankfurt am Main, Artur Dietzsch, Berlin, In-
geborg Kayser, Berlin, Manfred und Christa Klein, Berlin, Edgar Bohr, Frankfurt am Main, Adolf Grimm, Kelkheim, Christel 
Ponces-Mati as, Berlin, Christa-Maria Beetz, Berlin, Wilma Foth, Berlin, Erna Schreiner, Kelkheim, Helena Walter, Berlin, 
Ilse Buett ger, Berlin

WIR GRATULIEREN ZUM 75JÄHRIGEM MIETERJUBILÄUM BEI DER DEUTSCHE WOHNEN GRUPPE
Anita Hausig, Berlin

WIR GRATULIEREN ZUM 100. GEBURTSTAG!
Margarete Schiller, Berlin, Gertrud Kuntzen, Berlin, Hannelore Müller, Berlin, Hans Jung, Kaiserslautern, 
Josef Biko, Frankenthal


